Settore 2 Organizzazione e Risorse Umane - Centrale
Affidamenti

PROCEDURA APERTA PER LA STIPULAZIONE DI ACCORDO QUADRO MULTILOTTO
ANNUALE CON UN UNICO OPERATORE ECONOMICO PER L’AFFIDAMENTO DEL
“SERVIZIO DI GESTIONE DEGLI ATTI SANZIONATORI DEL CORPO DI POLIZIA LOCALE
DI COMO ED ATTIVITA' AD ESSO COLLEGATE” - LOTTO 1 CIG 97618082CD - LOTTO 2 CIG
9761838B8C

VERBALE VALUTAZIONE BUSTE TECNICHE
L’anno duemilaventitre, il giorno 16 (sedici) del mese di giugno, alle ore 9:30 in Como nella sede comunale,
si riunisce la Commissione giudicatrice nominata con determinazione del Direttore Settore 2 Organizzazione
¢ Risorse Umane — Centrale Affidamenti n. 1305 del 05/06/2023 e cosi composta:
- Presidente: Dott.ssa Rossana Tosetti, Direttore del Settore 1 Affari Generali (nominato con Decreto sindacale
n. 18 del 28/4/2023);

- Componente: Comm. Mascetti Ugo — Funzionario Polizia Locale e Protezione Civile;
- Componente: Ing. Massimiliano Cantoni — Funzionario Settore 7.

E’ altresi presente I’ Avv. Maria Favoni, Funzionario Amministrativo del Settore 2 Organizzazione ¢ Risorse
Umane — Centrale Affidamenti, con funzioni di segretario verbalizzante, senza diritto di voto.

Il Presidente della Commissione giudicatrice dichiara aperta la seduta riservata, precisando che la
Commissione giudicatrice ha una competenza esclusiva nella gestione della fase tecnica della gara e che, per
il solo fine di svolgimento della seduta, & consentito I’accesso sulla piattaforma Sintel utilizzando le credenziali
del Presidente del Seggio di gara Avv. Giuseppe Ragadali Direttore del Settore 2 Organizzazione e Risorse
Umane — Centrale Affidamenti.

Nella presente seduta vengono valutate le offerte tecniche presentate per il Lotto 2 da parte degli operatori
economici Megasp Srl a Socio unico (c.f./p.iva 09898030151); Nivi S.P.A (c.f./p.iva 04105740486);
LaBconsulenze S.r.L. (c.f./p.iva 03033940788).

Il Presidente della Commissione giudicatrice rinvia al disciplinare in merito ai criteri di valutazione, ai
punteggi attribuibili e alle modalita di attribuzione degli stessi.

La Commissione terminata la valutazione delle offerte tecniche per il Lotto 2 procede con I’attribuzione dei
punteggi cosi come risulta dal documento allegato A) al presénte verbale quale parte integrante e sostanziale.
Il Presidente della Commissione da atto che con riferimento al Lotto 2 gli operatori economici Megasp Srl a
Socio unico, Nivi S.P.A, LaBconsulenze S.r.L. hanno conseguito un punteggio totale superiore alla soglia
minima di sbarramento pari a 35 punti su 70 punti massimi disponibili.

Pertanto tutti gli offerenti vengono ammessi alla fase di apertura delle buste contenenti le offerte economiche.

11 Presidente dichiara chiusa la seduta alle ore 11:00.



Settore 2 Organizzazione e Risorse Umane - Centrale
Affidamenti

6 “6

11 Presidente: Dott. Rossana Tosetti WM /?

\

Commissario: Comm. Ugo Mascetti
Commissario: Ing. Massimiliano Cantoni d% Q

Segretario: Avv. Maria Favoni




ALLEGATO A SEDUTA 16/06/2023
GARA ATTI SANZIONATORI LOTTO 2_VALUTAZIONE OFFERTE TECNICHE

FIRME

MEGASP
Sub PO | max
MEDIA i
Criteri TOSETTI | CANTONI | MASCETTI PUNT | PUNTE punteggio
1 Modalita di e della pagina web (0.5 punti ogni 2 lingue aggiunte)
11 Q S 4,50
21 Q 5 3,00 _|Altre lingue oltre italiano e inglese (0.5 punti ogni 2 lingue aggiunte)
2 2.2 0,80 0,80 0,80 0,80 ] 3 2.40 izione di ine o d liate statistiche periodiche inerenti il servizio reso
Attivazione del servizio di assistenza al cittadina in orari e/o giomi ulteriori a quelli previsti dal Capitolato
23 0.30 0,90 0,90 0,90 )] 7 6,30 |{indicare le ore ¢ i giomi ulteriori)
|Predisposizione del verbale in lingua dell'utente. Dovranno essere predisposte soluzioni grafiche semplici e
31 I: 3 3,00 |funzionali
Ulteriori soluzioni idonee alla massima comprensione da parte dell'utente straniero della pretesa creditizia
anche attraverso la predisposizions di ulteriori moduli informativi di dettaglio in lingua condivisi con i
32 0,50 0.90 0,80 087 D 4 3,47 _|Comando.
Ulteriori soluzioni idonee alla riduzione del contenzioso da attivare nei confronti dell'utente richiedente
3 | 33| o080 0,50 08 |o08| D 4 3,33 circa la possibilita di proporre ricorso
- 0A0
3.4 0,70 0,70 0,60 0,67 D 3 2,00 |Interfaccia utente di semplice e funzionale utilizzo
Attivazione, a cura e spese dell'O.E. previo coordinamento con il settore finanziario della S.A., di un conto
35 T 7 7,00 |corrente postale dedicato.
Disponibilita a sopperire in casi di i ae ilita @ i a nuovo impegno
36 Q 7 7,00 |di spesa ai costi di (1 punto per ogni 2 mila atti in ione fino a max 7 punti)
Disponibilita alfinvio di un ulteriore sollecito di pagamento a cura e spese delfO.E. oltre allinvio previsto nel
4 |41 T 7 7,00_|Capitolato
Uiteriori iniziative informative coordinate con il Comando tese ad incentivare f'oblazione della sanzione da
a2 | o020 0,20 0,20 | 020 D 2 0,40 _|parte dell'utenza
per ° delle ai ricorsi al Si fetto (3
5.1 Q 3 3,00 |punti se entro 8 giomi. 2 punti se entro 12 giomni, 1 punto se entro 15 giorni )
5 per delle ai nicorsi al Giudice di Pace (4
5.2 Q 4 4,00 |punti se entro 8 giorni 3 punu se entro 12 giorni. 1 punto se entro 15 giorni, 0 se oltre)
Supporto per ricarsi al Sindaco, Prefetto o Gdp in orari e/o giomi ulteriori rispetto alla previsione del Capitolato
5.3 a 2 2,00 |(indicare le ore e i giomi ulteriori): 0.5 punti per ora e 1 punti per giomo aggiunto sino a max 2 punti
6 |Aggioramenta del persanale di P.L. da remoto suil'applicazioni utiizzate (0.5 per ogni 3 ore di formazione,
51 Q a 40 |Per tuto il personale)
[TOTALE | 62,40
i 3 NV ]
Sub PO MAX
£D)
Criteri eriteri TOSETTI | CANTONI | MASCETT1 | MEDIA| pUNT | punm punteggio
1, a A 500 |Modsita di predisposizone ei jone della pagina web (0.5 punti ogni 2 lingue aggiunte)
2.1 Q 5 5,00 |Altre lingua oitre italiano e inglese (0,5 punti ogni 2 lingue aggiunte)
2 22 0.40 0.40 0,40 0,40 ] 3 1,20 sizione di ine e dettagliate statistiche periodiche inerenti il servizio reso
Atlivazione del senvizio i assistenza al cittadin in orari e/ giorni ultesiori a quelll previsti dal Capitolato
23 0,70 0,70 0,70 0,70 ] 7 4,90 |(indicare le cre e i giomi ulteriori)
Predisposizione del verbale in lingua dell . Dov ‘soluzioni grafiche semplici &
3.1 T 3 3,00 ionali
Ulteriori soluzioni idonee alta massima comprensione da parte dell'utente straniero della pretesa creditizia
anche attraverso la predisposizione di ulteriori moduli informativi di dettaglio in lingua condivisi con il
32 0,80 0,70 0,70 0,73 2] 4 2,93 |Comando.
Ulteriori soluzioni idonee alla riduzione del contenziosa da attivare nei confronti delf utente richiedente
3 |33 ] 090 1,00 0% |o093| D 4 3,73 joni circa la possibilita di proporre ricorso
34 0,40 0,40 030 037 ) 3 1,10 _ [interfaccia utente di semplice e funzionale utilizzo
Attivazione, a cura e spese dell'O.E. previo i con il settore della S.A., di un conto
35 T 7 7,00 [corrente postale dedicato.
Disponibilita a sopperire in casi di jonalita e i ita e 1 a nuovo impegno
3.6 Q 7 7,00 |di spesa ai costi di {1 punto per ogni 2 mia atti in lizi fino a max 7 punti)
Disponibilta allinvio di un ulteriore sallecito di pagamento a cura e spese dell O.E. oltre allinvio previsto nel
4 4.1 T 7 7,00 |Capitolato
Ulteriori iniziative Informative coordinate con if Comando tese ad incentivare I'oblazione della sanzione da
42 a,70 0,60 0,70 0,67 D 2 1,33 |parie delfutenza
Supporto per assi CX el al ricorsi al &)
5.1 Q 3 3,00 [punti se entro 8 giorni, 2 punti se entro 12 giorni, 1 punto se entro 15 giomi )
5 Supporto per ei dell ai ricorsi al Giudice di Pace (4
5.2 Q a 4,00 _|punti se entro 8 giori 3 punti se entro 12 giorni, 1 punto se entro 15 giorni, 0 se oftre)
Supporto per ricorsi al Sindaco, Prefetto o Gdp in orari e/o giomi ulteriori rispetto alla previsione del Capitolato
5.3 Q 2 2,00 _|(indicare le ore e i giorni ulteriori): 0.5 punti per ora e 1 punti per giorno aggiunto sino a max 2 punti
. Aggiomamento del personale di P.L. da remoto sull applicazioni ulilizzate (0.5 per ogni 3 ore di formazione
6.1 Q 4 4,00 Iper tutto it personale)
TOTALE | 62,20
= LABCONCULENZE | B
Sub PO Max
ME
Criteri criterd TOSETTI | CANTONI | MASCETT! DIA | punt | PUNTI punteggio
1|, a s 500 |Modaltadi izone e ione della pagina web (0.5 punti ogni 2 lingue aggiunte)
21 Q 5 2,50 _|Alire lingue oltre italiano e inglese (0.5 punti ogni 2 lingue aggiunte)
2 22 0,80 0,30 0,90 0,87 D 3 2,60 |Predi: izione di e e d llate statistiche liche inerenti il servizio reso
Attivazione del servizio di assistenza 2! cittadino in orari e/o giomi ulteriori a quelli previsti dal Capitolato
2.3 0.50 0,50 0,50 0,50 D 7 3,50 (Indlcarn la ore e | giorni uiteriori)
del verbale in lingua . Dovranno essere predisposte soluzioni grafiche semplici e
31 T 3 3,00
Ulteriori soluzioni idonee alla massima comprensione da parte dell'utente straniero della pretesa creditizia
anche attraverso la predisposizione di ulteriori moduli informativi di dettaglio in fingua condivisi con it
3.2 0.30 0,30 0,20 0,27 ») 4 1,07 [Comando.
Ulteriori soluzioni idonee alla riduzione del contenzioso da attivare nei confronti dell'utente richiedente
3 [ 33| o040 0,40 040 |o040| D 4 1,60 circa la possibillta di proporre ricorso
34 0,80 0,80 0.80 0,80 D 3 2,40_ [Interfaccia utents di semplice & funzonalo utilizzo
Attivazione, a cura e spese dell'O.E. pr il settore della S.A., di un conto
3.5 T 7 7,00 [corrente postale dedicato.
Di ibilita a sopperire in casn di eir ibilita e a nuovo impegno
3.6 Q 7 7,00 |di spesa ai costi di (1 punto per ogni 2 mila atti in fino a max 7 punti)
Disponibilita allinvio di un ultericre sollecito di pagamento a cura e spese dell'O.E. ditre allinvio previsto nel
4 4.1 T 7 7.00 |Capitotato
Ulteriori iniziative informative coordinate con il Comando tese ad incentivare I'oblazione della sanzione da
4.2 0,90 0,90 0,90 0,90 o 2 1,80 |parte dell'utenza
Supporto per dell al ricorsi al Si @
5.1 Q 3 3,00 |punti se entro 8 giorni, 2 purm se entro 12 giorni, 1 punto se entro 15 giomi )
s per dell i ai ricorsi al Giudice di Pace (4
5.2 a 4 4,00 punu se entro 8 giorni 3 punll se entro 12 giomi, 1 punto se entro 15 giorni, 0 se oltre)
‘Supporto per nicorsi al Sindaco. Prefetto o Gdp in orari e/o giorni ulteriori rispetto alla previsione del Capitolato|
5.3 Q 2 2,00 |[(indicare le ore e i giorni ulteriori): 0.5 punti per ora e 1 punti per giomno aggiunto sino a max 2 punti
s Aggiomamento del personale di P.L. da remoto sullapplicazioni utilizzate (0.5 per ogni 3 ore di formazione|
6.1 Q 4 4,00 |per tutto il
TOTALE | 57,47







